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Moja przygoda z „Fontann� ” zacz� 
a si�  niemal rok temu, kiedy mama da
a 

mi do przeczytania artyku
 w gazecie o dzia
aj� cym przy ul. Nowolipki o� rodku-
klubie dla osób chorych psychicznie. Po przeczytaniu artyku
u wprost zakocha
am 
si�  w idei Domu-klubu, który wspiera te osoby w spo
ecznej i zawodowej integra-
cji. Mój zachwyt pog
� bi
 si�  po zapoznaniu ze stron�  internetow� , gdzie przeczy-
ta
am wiadomo� ci o mi� dzynarodowych standardach i zatrudnieniu przej� cio-
wym…  

Zapragn� 
am wi� c jak najszybciej znale��  si�  w tym o� rodku, tym bardziej, 
� e do wyboru mia
am siedzenie w domu i zamartwianie si�  swoimi problemami. 
Po kilkuletnim okresie samotno� ci zakwit
a znów nadzieja na normalne � ycie.  
W letni, sierpniowy dzie�  wybra
am si�  razem z mam�  na ul. Nowolipki 6a. Mimo 
padaj� cego deszczu zosta
y� my ciep
o powitane przez mi
e panie – Ani�  i Gosi� , 
które oprowadzi
y nas po klubie i zach� ci
y do starania si�  o status Go� cia. Prawie 
dwa miesi� ce niecierpliwie czeka
am na telefon z klubu, � e mog�  przyj��  i osobi-
� cie do� wiadczy� , jak ta wspania
a idea sprawdza si�  w � yciu. 
W pa� dzierniku ub. roku zosta
am wi� c Go� ciem i z zapa
em odwiedza
am ró� ne 
sekcje, aby pozna�  ludzi i przyjrze�  si�  bli� ej strukturze i modelowi Klubu. By
o 
mi o tyle ra� niej, � e w tym samym czasie kole� anka Marzena, która by
a ju�  Kan-
dydatem na Cz
onka, wspiera
a mnie i zach� ca
a do systematycznego chodzenia. 
Pocz� tkowe obawy ust� pi
y, kiedy przekona
am si� , � e domownikami klubu s�  
osobie takie jak ja, z podobnymi problemami. Od razu spodoba
o mi si�  w Sekcji 
Kulinarnej; w
� czenie si�  w przygotowanie posi
ków potraktowa
am jako osobiste 
wyzwanie i mo� liwo��  nauczenia czego�  dla mnie nowego. Równie dobrze czu
am 
si�  w Sekcji Komputerowej, gdzie ju�  po kilku tygodniach zakwalifikowa
am si�  
na kurs podstawowej obs
ugi komputera. Obecnie chodz�  te�  na nauk�  j� zyka an-
gielskiego i gry w bryd� a, a tak� e na spotkania samopomocowe, które polegaj�  na 
wzajemnym wspieraniu si�  i zach� caniu do aktywnego � ycia „na tak”.  

Pozytywna atmosfera Domu pozwoli
a mi odzyska�  wiar�  w siebie i swoje 
mo� liwo� ci, czuj�  si�  tu potrzebna i akceptowana. Od tego czasu sama zach� ci
am 
dwie nowe osoby do zainteresowania si�  klubem. 
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Dom to miejsce, gdzie, moim zdaniem, odbywa si�  terapia � yciem, albo 
terapia przez � ycie. Jest to tak� e miejsce, gdzie jak w rodzinie spotykaj�  si�  ró� ne 
osobowo� ci i charaktery, i gdzie nieraz trzeba od
o� y�  na bok swoje ego, aby 
wspólnie zrealizowa�  jaki�  cel. Wa� ne jest przy tym nie tylko samo zadanie, ale 
tak� e, a mo� e przede wszystkim kondycja i samopoczucie osoby je podejmuj� cej. 

Kontakt z lud� mi w o� rodku daje mi satysfakcj�  i rado��  i ponownie w
� cza 
w � ycie. Wszystkie zaj� cia w klubie odbywaj�  si�  w � yczliwej atmosferze i cho-
cia�  w o� rodku nie s�  zatrudnieni profesjonalni psycholodzy i terapeuci, codzien-
nie do� wiadczam leczniczej, terapeutycznej atmosfery, jakiej nie zazna
am ani  
w szpitalu, ani u psychologa. Pragn�  systematycznie tu przychodzi� , gdy�  chc�  
poznawa�  nowych ludzi, uczy�  si�  nowych rzeczy i do� wiadcza�  si
y, któr�  dziel�  
si�  wzajemnie Pracownicy i Cz
onkowie Klubu.  

Iwona D; Praca konkursowa pt „Moja przygoda z Fontann� ” . 
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1. Przynale� no��  jest dobrowolna i bez ograniczenia w czasie. 
2. Ka� dy Dom-Klub zatwierdza swoich nowych cz
onków. Cz
on-

kiem Domu-Klubu mo� e zosta�  ka� da osoba, u której stwierdzono 
chorob�  psychiczn� , z wyj� tkiem osób, które aktualnie stwarzaj�  po-
wa� ne zagro� enie dla bezpiecze� stwa spo
eczno� ci Domu-Klubu. 
3. Cz
onkowie sami wybieraj�  sposób korzystania z Domu-Klubu  

i wspó
pracuj�  z tymi osobami spo� ród personelu, które im odpowia-
daj� . Nie zawiera si�  porozumie� , kontraktów, nie ustala regu
, które 
by mia
y na celu narzucenie sposobu uczestnictwa w klubie. 
4. Wszyscy cz
onkowie, niezale� nie od postawionych im diagnoz  

i poziomu ich funkcjonowania, maj�  równy dost� p do wszystkich 
mo� liwo� ci jakie daje Dom-Klub. 
5. Cz
onkowie dobrowolnie uczestnicz�  w pisemnym dokumento-

waniu swojej aktywno� ci. Wszystkie te raporty s�  podpisywane za-
równo przez cz
onków, jak i personel. 
6. Po nieobecno� ci, niezale� nie od czasu jej trwania, cz
onkowie 

maj�  prawo do niezw
ocznego ponownego wst� pu do spo
eczno� ci 
Domu-Klubu, o ile ich powrót nie stwarza zagro� enia dla jego spo-

eczno� ci. 
7. Dom-Klub aktywnie kontaktuje si�  z cz
onkami, którzy przestali 

przychodzi�  do klubu, izoluj�  si�  lub s�  powtórnie hospitalizowani. 
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8. Wszystkie zebrania Domu-Klubu s�  otwarte zarówno dla cz
on-

ków, jak i dla personelu. Nie ma formalnych zebra�  tylko dla cz
on-
ków, czy tylko dla personelu, w czasie których dyskutuje si�  program 
lub sprawy dotycz� ce cz
onków. 
9. Liczba personelu jest uzale� niona od liczby cz
onków. Personel 

Domu-Klubu powinien by�  wystarczaj� co liczny, aby aktywizowa�   
i wspiera�  cz
onków, jednak liczba personelu powinna by�  na tyle 
ograniczona, by bez zaanga� owania ze strony cz
onków, personel nie 
by
 w stanie wywi� zywa�  si�  ze swoich obowi� zków. 

10. Personel Domu-Klubu pe
ni niewyspecjalizowane role. Wszy-
scy zatrudnieni zaanga� owani s�  w ró� ne aspekty dzia
alno� ci Domu-
Klubu: w prac� , sytuacj�  mieszkaniow�  cz
onków, w program wie-
czorny, weekendowy i � wi� teczny oraz w aktywno��  w sekcjach. Pra-
cownicy nie dziel�  swojego czasu pomi� dzy obowi� zki zwi� zane  
z zatrudnieniem w Domu-Klubie a inn�  g
ówn�  prac� .  

11. Odpowiedzialno��  za funkcjonowanie Domu-Klubu spoczywa 
na cz
onkach i na personelu. Ostateczna odpowiedzialno��  nale� y do 
dyrektora. Najwa� niejszym zadaniem jest zaanga� owanie cz
onków  
i personelu we wszystkie dziedziny dzia
alno� ci Domu-Klubu. 
 

��%��(% �
12. Dom-Klub jest niezale� n�  instytucj� , posiadaj� c�  w
asn�  nazw� , 

adres korespondencyjny oraz numer telefonu. 
13. Ka� dy Dom-Klub ma swoj�  w
asn�  siedzib� . Jest po
o� ony nie-

zale� nie od centrów medycznych i innych instytucji realizuj� cych 
swoje programy. Zadaniem Domu-Klubu jest organizowanie przebie-
gu dnia ukierunkowanego na prac� . Jednocze� nie Dom-Klub musi 
by�  atrakcyjny dla swoich cz
onków, odpowiednio du� y, a sposób je-
go funkcjonowania ma wyra� a�  wzajemny  szacunek do siebie i pod-
kre� la�  godno��  ka� dego cz
onka. 
14. Wszystkie pomieszczenia Domu-Klubu s�  dost� pne zarówno dla 

cz
onków, jak i personelu. Nie ma pomieszcze�  tylko dla personelu 
lub tylko dla cz
onków. 
�
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15. W codziennych pracach w Domu-Klubie bior�  udzia
 zarówno 

cz
onkowie, jak i personel, wspólnie wykonuj� c obowi� zki prowa-
dz� c Dom-Klub. Anga� uj� c cz
onków w te zadania, Dom-Klub k
a-
dzie szczególny nacisk na mocne strony, talenty i zdolno� ci swych 
cz
onków; dlatego przebieg dnia w Domu-Klubie nie na� laduje le-
czenia w szpitalach, programów leczenia dziennego, czy programu 
terapeutycznego. 
16. Prace w Domu-Klubie s�  wykonywane tylko na rzecz klubu  

i maj�  na celu realizowanie jego dzia
alno� ci i podnoszenie jego po-
ziomu. W Domu-Klubie nie jest przyjmowana � adna p
atna praca, 
sta
a lub zlecona, czy to przez osoby prywatne, czy te�  firmy. 
Cz
onkowie nie s�  op
acani za � adne wykonywane czynno�ci w Do-
mu-Klubie ani nie ma te�  innego, sztucznego systemu wynagro-
dze� . 
17. Dom-Klub jest otwarty przynajmniej pi��  dni w tygodniu. 

Dzie�  pracy w Domu-Klubie jest porównywalny z normalnymi go-
dzinami pracy. 
18. Dzia
alno��  Domu-Klubu jest zorganizowana w jednej lub 

wi� cej sekcjach. Ka� da z sekcji sk
ada si�  z wystarczaj� cej liczby 
personelu i cz
onków oraz ma na celu wykonywanie takiej ilo� ci 
sensownej pracy, aby zaanga� owa�  cz
onków sekcji w codzienne 
funkcjonowanie Domu-Klubu. Celem spotka�  sekcji jest zarówno 
pog
� bianie relacji mi� dzyludzkich, jak i organizowanie oraz plano-
wanie dnia pracy. 
19. Wszystkie prace w Domu-Klubie maj�  na celu przywrócenie 

cz
onkom poczucia w
asnej warto� ci i bezpiecze� stwa, a tak� e po-
czucia sensu pracy. Te codzienne domowe prace nie maj�  na celu 
przygotowania cz
onków do konkretnego zawodu. 
20. Cz
onkowie mog�  uczestniczy�  we wszystkich pracach Domu-

Klubu w
� czaj� c w to administracj� , prowadzenie bada� , przyjmo-
wanie nowych cz
onków i ich wprowadzenie do Domu-Klubu, na-
wi� zywanie kontaktów z potencjalnymi cz
onkami, zatrudnianie no-
wych pracowników i ich szkolenie, ocen�  personelu, kontakty pu-
bliczne, rzecznictwo oraz ocen�   efektywno� ci Domu-Klubu. 
�
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21. Dom-Klub umo� liwia cz
onkom powrót do p
atnej pracy po-

przez tak zwane Zatrudnienie Przej� ciowe, Zatrudnienie Wspierane  
i Zatrudnienie Niezale�ne. Natomiast Dom-Klub nie zatrudnia ich  
w ramach samego klubu i nie organizuje warsztatów pracy czy pracy 
chronionej.  
Zatrudnienie przej� ciowe 
22. Dom-Klub ma w
asny program Zatrudnienia Przej� ciowego, 

który zapewnia jego cz
onkom mo� liwo��  pracy w us
ugach i pro-
dukcji. Cech�  charakterystyczn�  tego programu jest zapewnienie za-
st� pstwa we wszystkich miejscach Zatrudnienia Przej� ciowego przez 
Dom-Klub w razie nieobecno� ci pracuj� cych tam cz
onków. Program 
Zatrudnienia Przej� ciowego oparty jest na nast� puj� cych zasadach: 
a) ch��  pracy jest najwa� niejszym czynnikiem okre� laj� cym spo-

sobno��  otrzymania pracy 
b) perspektywa otrzymania pracy bez wzgl� du na poziom powodze-

nia w poprzednich miejscach pracy, 
c) praca odbywa si�  w miejscu zatrudnienia 
d) cz
onkowie otrzymuj�  bezpo� rednio od pracodawcy odpowiednie 

wynagrodzenie, które nie jest ni� sze od minimalnego,  
e) Zatrudnienie Przej� ciowe jest wybierane spo� ród wielu mo� liwo-

� ci na rynku pracy, 
f)  odbywa si�   w niepe
nym wymiarze godzin, zwykle od 15 do 20 

godzin tygodniowo i przez okres od 6 do 9 miesi� cy, 
g) za wybór i przygotowanie cz
onków do Zatrudnienia Przej� cio-

wego odpowiedzialny jest Dom-Klub, a nie pracodawca, 
h) cz
onkowie Domu-Klubu wspólnie z personelem przygotowuj�  

sprawozdania dotycz� ce Zatrudnienia Przej� ciowego - przeznaczone 
dla odpowiednich zainteresowanych, 
i) miejsca pracy w Zatrudnieniu Przej� ciowym s�  koordynowane 

przez personel  i cz
onków Domu-Klubu, a nie przez „specjalistów 
Zatrudnienia Przej� ciowego”, 
j) w ramach samego Domu-Klubu nie organizuje si�  miejsc pracy 

Zatrudnienia Przej� ciowego. Miejsca Zatrudnienia Przej� ciowego  
w organizacji wspieraj� cej musz�  znajdowa�  si�  poza Domem-
Klubem i spe
nia�  wszystkie powy� sze kryteria. 
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25. Dom-Klub popiera zawodowe i edukacyjne cele cz
onków po-

przez pomoc cz
onkom w korzystaniu z mo� liwych ofert edukacyj-
nych dla doros
ych w regionie. Kiedy Dom-Klub zapewnia tak� e 
swój w
asny, wewn� trzny program edukacyjny, wykorzystuje umie-
j� tno� ci cz
onków do przekazywania wiedzy innym. 
�

� *�(��*���*�%�
�� !�" # �
26.Siedziba zajmowana przez Dom-Klub jest tak usytuowana, aby  

dost� p do komunikacji publicznej by
 
atwy, zarówno dojazd do Do-
mu-Klubu i z powrotem, jak i do miejsc pracy przej� ciowej. W przy-
padku utrudnionego dost� pu do publicznych � rodków komunikacji, 
Dom-Klub zapewnia lub organizuje inn�  alternatywn� , skuteczn�  
form�  transportu. 
27. Cz
onkowie wraz z personelem wspieraj�  pozosta
ych cz
on-

ków. Ta wspieraj� ca dzia
alno��  Domu-Klubu jest skoncentrowana 
wokó
 pracy w sekcjach i obejmuje  mi� dzy innymi: pomoc w ko-
rzystaniu ze swoich uprawnie� , pomoc oraz rzecznictwo w proble-
mach mieszkaniowych, rzecznictwo w zakresie praw obywatelskich 
i socjalnych, a tak� e wspieranie w poszukiwaniu odpowiednich 
� wiadcze�  medycznych, psychologicznych, farmakologicznych czy 
dotycz� cych uzale� nie�  w lokalnym � rodowisku. 

Zatrudnienie Wspierane i Zatrudnienie Niezale� ne 
23. Dom-Klub pomaga i wspiera cz
onków w otrzymaniu i utrzy-

maniu zatrudnienia na otwartym rynku pracy, a tak� e w rozwijaniu 
umiej� tno� ci zawodowych prowadz� cych do awansu. 
24. Osoby zatrudnione na pe
nym etacie otwartym rynku pracy 

utrzymuj�  prawo do pomocy ze strony Domu-Klubu. Pomoc ta do-
tyczy mi� dzy innymi obrony uprawnie� , spraw mieszkaniowych, 
znajdowania odpowiedniej opieki medycznej, porad prawnych, fi-
nansowych i osobistych. Cz
onkowie utrzymuj�  prawo do uczest-
nictwa w wieczornych i weekendowych programach klubu. 
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28. Dom-Klub jest zobowi� zany do dzia
a�  na rzecz zapewnienia 
swoim cz
onkom wyboru bezpiecznych, odpowiednich i niedrogich 
mieszka� . Dom-Klub ma mo� liwo��  zapewnienia cz
onkom miesz-
ka�  spe
niaj� cych powy� sze kryteria, a je� eli jest to niemo� liwe 
Dom-Klub przygotowuje swój w
asny program mieszkaniowy. Za-
sady tego programu s�  nast� puj� ce: 
a) personel i cz
onkowie przygotowuj�  program wspólnie, 
b) cz
onkowie korzystaj�  z jego mo� liwo� ci dobrowolnie, 
c) cz
onkowie wybieraj�  sami mieszkanie i swoich wspó
lokato-

rów, 
d) zasady i sposoby post� powania s�  wypracowane przez ka� dy 

Dom-Klub w zgodzie z przyj� tymi tam zasadami � ycia spo
eczno-
� ci klubowej, 
e) poziom wsparcia wzrasta i maleje w zale� no� ci od zmieniaj� -

cych si�  potrzeb cz
onków, 
f) cz
onkowie i personel aktywnie dbaj�  o to, by cz
onkowie 

utrzymywali swoje mieszkania, szczególnie w okresie ich pobytów 
w szpitalu. 
29. Obiektywna ocena dzia
alno� ci Domu-Klubu jest regularnie 

prowadzona  przez sam klub w oparciu o ogólnie przyj� te zasady.  
30. Dyrektor Domu-Klubu, cz
onkowie i personel oraz inne zwi� -

zane z Domem-Klubem osoby uczestnicz�  w trzytygodniowym 
programie szkoleniowym dotycz� cym Modelu Domów-Klubów. 
Szkolenia takie przeprowadzane s�  w certyfikowanym o� rodku 
szkoleniowym.  
31. Klub ma swój wieczorny i weekendowy program spo
eczno-

rekreacyjny. � wi� ta s�  obchodzone w ich prawdziwym terminie. 
� �
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32. Dom-Klub ma niezale� ny zarz� d lub, je� li jest afiliowany przy 

sponsoruj� cej go instytucji, ma oddzieln�  rad�  programow� . W sk
ad 
tej rady wchodz�  znacz� ce osoby zwi� zane z ró� nymi � rodowiskami. 
Celem takiego sk
adu jest zapewnienie Domowi-Klubowi: pomocy  
w obszarze prawa, podatków i ustawodawstwa, rozwoju zatrudnienia, 
wsparcia ze strony � rodowisk konsumentów i lokalnego otoczenia 
oraz ochrony interesów  Domu-Klubu. 
33. Dom-Klub ma swój w
asny, niezale� ny bud� et. Jest on zatwier-

dzony przez zarz� d lub rad�  programow�  przed rozpocz� ciem roku 
obrachunkowego, a nast� pnie regularnie sprawdzany w czasie trwa-
nia tego roku. 
34. Zarobki personelu s�  podobne do zarobków na porównywalnych 

stanowiskach w obszarze ochrony zdrowia psychicznego. 
35. Dom-Klub ma poparcie odpowiednich w
adz. Posiada wszelkie 

wymagane zezwolenia i akredytacje Dom-Klub wspó
pracuje z oso-
bami i organizacjami, które mog�  zwi� kszy�  jego efektywno��   
w szerszej spo
eczno� ci. 
36. Dom-Klub organizuje otwarte dyskusje i ma wypracowane pro-

cedury, które umo� liwiaj �  cz
onkom i personelowi aktywne uczest-
nictwo w podejmowaniu decyzji dotycz� cych zarz� dzania, polityki  
i kierunków rozwoju Domu-Klubu. Decyzje s�  zazwyczaj podejmo-
wane w drodze konsensusu. 
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Proponujemy dojazd do przystanków: Metro Ratusz, Plac Bankowy, Kino  
Femina nast� puj� cymi � rodkami komunikacji: 
- metro 
- autobusy: 100, 107, 111, 127, 171, 180, 190, 410, 500, 510, 520, 522, E-2 
- tramwaj: 4, 13, 16, 17, 18, 19, 23, 26, 33, 35, 36  
Jednak w zwi� zku z cz� stymi zmianami w rozk
adach jazdy zach� camy do 
wyszukania dogodnego po
� czenia zgodnie z aktualnym rozk
adem jazdy, któ-
ry jest dost� pny na stronie www.ztm.waw.pl. 


